TRUONG DAI HOC SU PHAM KY THUAT

BQ MON: CONG NGHE MAY

THANH PHO HO CHI MINH
KHOA: CNM & TT

Mén: QUAN LY PON HANG
M& mén hoc: MEAP431851

DPé s6: 1

Thoi gian: 45 phat.
Khéng str dung tai li¢u.

Cau 1: (6 diém)

nhan vién quan 1y don hang phai dap tmg dugc cac yéu cau can thiét nao?

Pé thi ¢o 1 trang.

PE THI CUOI KY HQC KY 1 NAM HQC 15-16

Hay trinh bay qui trinh dat don hang vai? Dé thuc hién tot cong viéc néu trén thi

Tiép nhan day di thong tin vé vai phat trién, nhu
cau dat vai, gid thanh, dieu khoan hop dong

Tinh toan sé lwgng, chi phi dit hang

- Cap nhét lai dinh mutc néu co diéu chinh méi

- Kiém tra, can d6i chinh xac lai s6 lwong vai can theo ding DH
- Tinh toan, so sanh chi phi vai hién tai vé&i bao gia ban dau. Néu c6 chénh léch cin bao cao Cap trén

¥

dong

Thwong lwong, 1am viéc chi tiét véi NCC qua email vé
- Ngay giao hang vai (ETD, ETA, In —house Date) cho phu hop véi ké hoach 18n chuyén va ngay xuat hang
thanh pham
- Qui céch, ching loai , s6 lugng thé hién hang hdéa trén Pon dat hang dya theo cam két TCKT va trén hop

- Pon vi tién té, hé sb qui ddi (nén can )
- Thoa thuan vé viéc dat coc, thanh toan
- S0 lan giao hang ( partial shipment hay full shipment)......va cac dicu kién khac

3
v

Phat hanh Pon dit hang vai ( Fabric PO) hoic dit hang truc tuyén
(d& duoc ki duyét)

¥

Yéu cau nha cung cip ky nhan hodc x4c nhan don hang qua email

¥

A 4

\ 4

KHONG
DAT

Yéu cau NCC giru miu vai tién san xuit d& duyét trude khi san xuat dai tra
(shipment sample —S/S ). Néu vai c¢6 nhiéu Lot # vai giri mau tung Lot# dé
kiém tra, va luu cho viéc nhan hang vé sau

]

Kiém tra S/S so voi L/D , cam két chit luong da xac nhan trudc do gitra KH-
cbng ty - NCC

PAT

A

Xac nhan cho NCC san xuét vai dai trd (bulk production)

¥

Theo ddi tién d6 san xuit cia NCC
Giai quyet sy co phat sinh va b&o céo 1én cap trén (néu co)

Sé hiéu: BM1/OT-PDBCL-RDTV ¥

Yéu cau NCC giri thong tin va ching tir hang vai xuat

Thong tin
va phéi
hop voi
Xuit nhap
khau , Ké
toan mo
L/C, Hop
doéng mua
ban ngoai
thuong
hoac Phu
luc hop
ddng néu
HD trudce
do voi
NCC con
hiéu luc




-Thong tin dén cac b phan lién quan vé vai nhap (XNK, bo phan ké
hoach, kho, phong Rap —mau)

-Ra soat chimg tir hang nhap tai kho, mau L/D, S/S d4 duyét , cam két
chat lugng, mau vai theo timg lot #

¥

Lién h¢ voi XNK, forwarder ( cong ty , dai 1y van tai hang hoa) Vvé ngay tau dén
cang , vé ngay hang vé dén kho = thdng bao véi Sép, bd phan kho , bd phan san
Xuat

!

Nhan hang tai kho : Y&u cau kho chup hinh container (xe tai), s6 seal, hang hoa
bén trong, )

shipping mark trén kién hang, nhirng kién hang c6 nghi ngo so lugng, kién hang bi
rach, do, ...)

{

Kiém tra tinh trang hang hang nhan vé cia kho

* S6 lugng: tong sb luong khac véi ching tir > kiém tra lai chac chin véi kho
trudc > Néu ding thi 1am viéc lai véi NCC dé giai quyét

* Chat luong: vai bi 16i lem mau, khac mau, do, lang, thiéu trong roll .....1am viéc
lai véi NCC dé giai quyét

}

Tap hop day du chimg tur, cong ng, hoa don, hop dong, ... giri lgé toan thuc hién viéc
thanh toan. Néu vi¢c thanh todn cham tré so véi HD thi Mer can va trinh bay ly do
hop li véi NCC va ho trg nhac nho voi ke toan.

Qui trinh dit don hang vai (4d) (0.25d/ 1Y)

Newoi nhin vién chuyén nghiép vé cong tic lwa chon, phdt trién méau va dat hang

Vdi cdn ddp irng dwoc cdc yu Ciu sau: (2d)

e CO kién thtrc chuy@n mon sau vé nganh dét, vé tinh chat cac loai xo, soi, vai; vé qui

trinh cdng nghé dét vai, va cac giai doan xur 1y hoan tat vai
e (o6 vai nam kinh nghiém lam viéc trong linh vuc may méc, thoi trang

e Co hiéu biét rd vé cac dang 18i vai thuong gap va nguyén nhan ciing nhu bién phap xir

ly

e Thuong xuyén thu thap, khao sat thuc té thi truong vai sQi trong va ngoai nudc

e Uu diém vé k¥ ning thuong luong, thuyét phuc

S6 hiéu: BM1/QT-PPBCL-RDTV

Trang: 1/1



Cau 2 (4d): Cudc hop trién khai san xuat don hang (hop PP meeting) c6 tim quan
trong nhu thé ndo trong qua trinh san xuat mot don hang? Trong vai trd caa minh,
ngudi nhan vién quan 1y don hang can to chirc cong viéce ra sao dé hoan thanh tot
nhiém vu d6?

Tra loi:

Cugc hop trién khai sin xuit don hang (hop PP meeting) cé vai trd quan trong
trong qua trinh sdn xudt mét don hang. (2d)
Bai 18 day 1 yéu cau bat budc trude khi tién hanh san xuét bat ki don hang nao va
duogc thuc hién chi sau khi khau chuan bi d& hoan tit vé moi thtr. N6 ¢ y nghia:
+ Tong hop va thdng nhat moi thong tin can thiét cho qua trinh san xuit mot don
hang
+ Céc thong tin dwoc pho bién dén tit ca cac bo phan ¢ lién quan cho viéc san xuat
nham gitp moi ngudi hiéu dung, lam dung. Tir d6 loai trir moi nham 1an, su ¢d
khong dang co6 khi lam hang.
+ La mot kénh théng tin quan trong cho viée truyén tai cac ndi dung quan trong dé
bao dam chat lugng cho san pham.
+ Hb tro va lam ré moi thong tin cho bd phan san XUt tryc tiép.

Dé hoan thanh tét nhiém vu dé thi trong vai tro cia minh, nguoéi nhén vién qudn Iy
don hang cén to chirc cong viéc nhw sau: (2d)

+ Tap hop day du moi thong tin vé don hang sip 1én Chuyen nhu: thong tin vé nguyén
phu liéu, tai liéu k¥ thuat, bang mau, don dat hang, mau dbi, cac thong tin gop y vé
mau, cac luu y quan trong....

+ Triroc ngay hop, nhan vién gldh can chuyén cac thong tin néu trén téi cac bo phan
lién quan nhu:

Giam déc san xuét

B6 phén k¥ thuat

Chuyén truéng

B6 phan bao tri

B6 phan kho, cit, QC, bo phan ui, hoan thanh...

+ Chu tri cugc hop trién khai san xuat.
+ Trong cudc hop can giai dap moi thic mac tir cac bd phan
+ Ghi nhan céc y kién gop y tir nha may va chuyén t6i khach hang (néu co).

S6 hiéu: BM1/QT-PPBCL-RDTV Trang: 1/1



